附件 1

长沙市儿童友好型企业建设指标要素对照表

	原则
	内容
	要素
	一星级
	二星级
	三星级

	
原则 1
	履行尊重儿童权利的责任，并承诺支持儿童人权
	是否将儿童权利纳入企业承诺/政策或行为导则？
	☆
	☆
	☆

	
	
	是否建立了有效和可利用的申诉机制， 以处理侵犯儿童权利的行为？
	
	
	☆

	

原则 2
	
致力于在所有企业活动和业务关系中消除童工
	是否支持消除童工，采取的相关措施
（如招聘信息中明确年龄要求，并有措施对应聘人员的年龄进行审核等）？
	
★
	
★
	
★

	
	
	是否采取具体行动支持更广泛的社会、行业以及国家和国际努力消除童工（如发出倡议、公益宣传等）？
	
☆
	
☆
	
☆

	










原则 3
	









为青年工作者、父母和照管者提供体面的工作
	是否保有全部 18 岁以下雇员从事工作的记录？
	
	☆
	☆

	
	
	是否通过学徒和培训的形式支持年轻工人的技能发展？
	
	☆
	★

	
	
	是否有定期安排员工体检，了解员工的健康情况？
	☆
	☆
	☆

	
	
	是否为所有员工提供了法定病假工资、加班工资和社保？
	☆
	☆
	☆

	
	
	是否为员工提供子女看护托管服务（爱心托管班、兴趣培训班、儿童活动室、
儿童读书室等）？
	
☆
	
☆
	
★

	
	
	是否有员工关爱措施（如爱心雨伞、助学金、升学奖励、子女商业险、独生子女福利、困难员工爱心基金、解压设施
及心理咨询等）？
	
	
☆
	
★

	
	
	是否有家庭友好政策（如组织开展夏令
营、主题研学、亲子运动会、亲子读书会等亲子活动、家属接待日等）？
	
☆
	
★
	
★

	
	
	是否为员工提供法定产假？
	★
	★
	★

	
	
	是否为年轻员工解决住房问题？
	☆
	☆
	★

	
	
	企业是否为需要接送子女（儿童）的员工提供灵活的工作时间？
	
	
	☆

	
	
	是否有对孕产期女职工提供孕期关爱
保护措施（优先就餐、孕妇专用餐、产后慰问等）？
	
☆
	
★
	
★

	
	
	细节设施是否考虑儿童特殊需求（洗手间配备洗手液、高低洗手盆、安全警示
标识、第三卫生间等）？
	
	
☆
	
☆
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	原则
	内容
	要素
	一星级
	二星级
	三星级

	

原则 4
	
在所有企业活动和生产现场中确保儿童的安全
	是否设置了残疾人专用通道或无障碍坡道？
	☆
	☆
	☆

	
	
	是否设置母婴室？
	☆
	★
	★

	
	
	是否对母婴室卫生清洁、设施维护、安全管理、紧急情况处理等实行专人责任
制，并定期检查记录？
	
	
☆
	
★

	

原则 5
	确保所提供产品和服务的安全性，并通过产品和服务实现对儿童权利的支持
	在相关产品说明书、标签和宣传中是否
有针对产品材料、儿童注意事项的说明及处理方式？
	
☆
	
★
	
★

	
	
	是否公开对前一报告周期内出现的重大安全事件的原因及处理说明？
	
	
	☆

	

原则 6
	
使用尊重和支持儿童权利的营销方式和广告
	是否制定了全球负责任的市场营销和
广告策略，禁止传播与儿童有关的有害和不道德广告？
	
	
☆
	
☆

	
	
	是否制定了儿童参与宣传和营销的指导方针？
	
	
	☆

	

原则 7
	在与环境有关的活动中及土地收购和使用活动中尊重和支持儿童权利
	是否有具体措施积极响应“蓝天保卫战”、垃圾分类等相关行动？
	☆
	☆
	☆

	
	
	土地和自然资源的获取使用过程中，是否考虑儿童和孕妇的特殊性（如安置补
偿、建设方式等）？
	
	
	
☆

	
原则 8
	
建立尊重和支持儿童权利的安全制度
	是否建立针对儿童及家庭信息实施隐私保护的制度和策略？
	☆
	☆
	★

	
	
	是否制定安保人员儿童权利相关知识培训及违规行为处罚制度？
	
	
	☆

	原则 9
	协助保护受突发事件影响的儿童
	是否有针对武装冲突、自然灾害等突发事件的应急方案和社会急救援策略？
	
	☆
	☆

	
原则 10
	支持社区及政府保护和实现儿童权利
的各项措施
	是否开展社会公益投资项目（如慈善捐赠、孤儿院慰问、倡导宣传活动、爱心
义诊、研学实践基地等公益服务）？
	
☆
	
☆
	
★



备注：
1、“★”表示必须满足；“☆”表示宜满足。
2、部分儿童用品企业的单位，其评判标准可适当提高。
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