              雨花区城市管理行政执法局

           2019年部门整体支出绩效自评报告

一、部门概况

  （一）部门基本情况：长沙市雨花区城市管理和综合执法局为区人民政府工作部门。2019年12月，区城管局内设机构有办公室、督查考评科、基础设施科、基层指导科、行政审批和政务服务科、拆违控违科、燃气热力和桥隧管理科、渣土管理科，下设长沙市雨花区数字化城市管理指挥协调中心和雨花区渣土事务中心。总编制35人，其中行政编15人，事业编制20人。全局现有在职在编干部职工34人，才引进1人，雇员4人，退休人员10 人。

   （二）部门整体支出规模：2019年支出决算数27917.62万元，均为一般公共财政预算拨款27917.62万元，其中：基本支出835.39万元，专项支出27082.23万元。

    二、部门整体支出管理及使用情况

（一）基本支出：主要是为保障单位机构正常运转、完成日常工作任务而发生的各项支出,包括用于基本工资、津贴补贴等人员经费以及办公费、印刷费、水电费、办公设备购置等日常公用经费。从严管理“三公经费”，其中：车辆运行经费预算3.3万，决算支出1.83万；公务接待经费预算3万，决算支出2082元；无出国经费。
   （二）专项支出：主要用于城管工程项目、垃圾分类全覆盖工作、区城管绩效考核、餐厨垃圾全覆盖收运维护经费、渣土整治专项经费等等专项业务经费。

   （三）专项资金管理制度:2019年我局继续实行内控制度建设，单位各项管理制度都得有明显的提高，达到了较理想的效果。为规范资金管理，补充规范了《雨花区城管局财务管理制度》、《雨花区城管项目建设指挥部财务管理制度》，制定了《雨花区城市管理专项资金管理办法》，对专项资金的分配范围、申报和使用程序、项目资金的监督管理等均做出了规定，项目实施过程中，各项资金管理制度均得到了执行。

   三、专项组织实施情况

 2019年我局继续实行内控制度建设，单位各项管理制度都得有明显的提高，各项工作推进达到了较理想的效果。其中，亮化、社区提质等城管建设项目由区城管系统项目建设指挥部负责统筹、协调、及时解决项目推进过程中遇到的问题，由区城管执法局具体负责建设与维护项目的实施；垃圾分类全覆盖工作的统筹、协调、调度组织领导机构有雨花区垃圾分类全覆盖工作领导小组（下设雨花区垃圾分类全覆盖工作指挥部），由区城管执法局负责具体组织实施。
四、资产管理情况

2019年全面系统地完成局系统资产清查和资产审计，并已对存在问题规范整改，重新制定了《雨花区城管执法局固定资产管理办法》并组织实施。

五、部门整体支出绩效评价情况

根据我局的职能目标和工作任务开展情况,我局对2019年部门整体支出绩效开展了评价,情况如下:

（一）、局职能目标和业务完成情况

1．项目建设稳步推进。为持续提质城区基础，高质量完成了牛婆塘、砂子塘、桔园等18个老旧社区提质改造项目，新启动了省人大机关本院及桃阳苑小区、窑岭社区、曙光社区等7个老旧小区提质改造项目，2019年所有项目均已进场施工；统筹推进“三道”建设项目，任务是人行道建设58.66公里、自行车道建设93.5公里、文化步道建设1.2公里；继续推进居民餐厨油烟治理项目，具体负责4609台家庭餐厨油烟机采购安装并完工。

2．最严执法持续深入。按照市、区蓝天保卫战各项安排部署，结合“两会一节”、农博会、迎国庆70周年等重要节日节点工作要求，强力推进渣土扬尘、餐饮油烟、焚烧垃圾等重点专项整治，持续推进最严城管执法。全年办理各类行政执法案件8750余起罚款690余万元，其中办理渣土类案件956起罚款约243万元、垃圾焚烧类案件178起罚款约8.6万元、噪音类案件111起罚款约43万元、油烟类案件9起罚款约4.5万元。
3．文明创建全员上阵。在全国文明城市测评中，我局全面动员、全员上阵，成立了4个专项督查组，由领导班子带队从全区217个迎检点不断向周边延伸，开展全覆盖督查，累计发现并督促整改问题约2.5万个。全年根据文明城市创建要求，持续强化市容秩序常态整治，共办理市容秩序类案件7232起罚款约103万元，其中门前三包、占道、店外经营类案件1808起罚款约48.2万元，机动车占道类案件4191起罚款约41.9万元，市容环卫类案件1233起罚款约12.7万元。

4．综合整治卓有成效。强力推进迎国庆70周年市容环境整治、清洁长沙、城市管理提升行动三大综合整治行动。8月开始，为做好70周年大庆市容秩序保障工作，先后对花侯路、长沙大道等主次干道沿线围挡进行专项整治，督促全部安装绿篱；完成了高桥华雅财富大厦、省体育馆等5处楼宇补齐性亮化，并在红旗路、劳动路、花侯路两厢安装了中国结；强力推进乱停乱放等专项整治，共拆除违规广告招牌21块、查处机动车违停512辆、清理共享单车近万辆。11月以来，持续开展“清洁长沙”、品质提升行动，已组织开展5次全区集中大扫除，出动人员约2.5万人次，设备约1500台次，维护作业面积约190平方千米，清理卫生死角2700余处，修复道路约1万平方米，清运垃圾4万余吨。

    5.垃圾分类全面覆盖。在生活垃圾分类方面，成立了垃圾分类全覆盖工作指挥部，先后下发《2019年雨花区生活垃圾分类全覆盖工作方案》等指导性文件十多个，编印了《垃圾分类指导手册》等实操指南，形成了顶层体系设计到具体落地实施的精细指导；从宣传引导、设施投放等方面全面推进，累计入户宣传约47万户、入户率100％，累计投放分类容器约1.3万组、分类指引牌约1.3万个，共开展主题活动600余次，被市级以上媒体报道200余次。在市分类办组织的5次考核中，雨花区3次排名第一、1次排名第二，提前半个月实现了全区144个社区全覆盖目标。在餐厨垃圾收运方面，将跳马片区187家门店纳入收运范围，实现了全区3362家餐饮门店餐厨垃圾收运全覆盖，目前已累计收运餐厨垃圾约1.65万吨。

6．燃气管理平稳接转。年初，燃气热力管理从住建部门正式划入以来，我局全面摸底排查，健全了全区7家加气站充装站调压站、71家燃气站点的本底台账，并逐步建立了燃气行业社会综合治理等工作机制。全年根据市、区安排及安全生产工作要求，强力推进“黑点”“黑车”、非法倒灌气等违法违规行为专项整治。目前，已开展集中整治行动5次，共排查了全区3117家餐饮门店燃气安全隐患，督促整改存在问题的门店453家；共取缔无证经营黑气点32个，暂扣各类钢瓶1730个、各类非法营运燃气车辆16辆，全年未发生安全生产事故。

7．拆违控违持续强化。严格按照市、区违法建设专项治理五年行动计划，继续保持拆违控违高压态势，重点加大对住宅小区、高铁沿线等违建处置力度，继续加强对跳马、同升等重点区域的巡查管控，对新增违建“零容忍”。今年以来，共收到12345群众投诉349条，下达违法建设督办函211份，均已按期处理完毕；共收到规划图斑四期，其中19、20期共34处已处置完毕，另两期正在与规划部门、街道核实中；共收到国土图斑49处，已拆除复绿12处、移交3处，其余正在处置中；累计拆除违法建设180处约10.86万㎡，其中计划内违建135处约10万㎡，计划外历史违建45处约0.86万㎡；控制新增147处约0.97万㎡。
   8．网格管理效果更佳。今年以来，通过进一步优化网格事项、细化网格管理，使其与城管各条线工作融合更加密切，配合各类专项整治效果更加明显。目前，全区158个网格、453个网格单元，每天实时在线网格员400余人，已累计查处各类城管环保问题约46万条，其中针对两河沿线、中非论坛、“两点三线”等各类专项任务，共巡查上报案件约1.2万条；针对垃圾分类全覆盖工作，共普查采集分类投桶点及中转点设置情况5201条，上报垃圾分类相关执行情况3463条。全区城管数字化考核工作一直名列全市前列。
    （二）2019年完成了本年度各项工作目标任务，部门整体支出绩效情况如下：

  １、2019年预算安排控制较好，压缩了“三公”经费预算。

  ２、预算执行方面，支出总额基本控制在预算以内,不存在截留或滞留专项资金情况。

  ３、加强部门整体支出，提高国有资产管理，提高资金使用效益，提升财务管理，建立节约型机关，在强化业务管理，财务管理和厉行节约的方面开展了大量工作，行政效能显著。

  4、社会公众满意度：2019年，因各项工作开展有序，群众满意度良好。

  5、部门整体绩效得分：对照绩效评价指标及评分标准,根据本局2019年上述各项指标完成情况,我局2019年部门整体绩效评价为98分。

六、存在的主要问题

（1）对于绩效评价的认识不够深入，把预算绩效简单等同于工作目标、工作考核和业务管理。

（2）各项绩效目标和指标往往与实际完成情况有一定的偏差，各项指标有待完善。

七、改进措施和有关建议

 加强绩效评价管理制度和流程的建设，进一步深化、完善绩效管理体系，建立全过程的预算绩效管理机制，促进绩效管理工作向广度和深度延伸。

  规范绩效评价管理资料的收集整理，确保相关信息完整、可靠，客观公正地反映项目资金实际使用和产生的绩效状况，为今后该项目实施方向及管理方式的改进提供指导。

