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附件1

项目支出绩效报告表 
	项目基本情况 

	项目名称 
	城市管理
	项目编号 
	

	项目主要内容 
	城管数字化

蓝天保卫战

垃圾分类

	项目实施单位 
	井湾子街道城管办
	项目主管部门 
	城管局、环保局

	项目单位负责人 
	李应飞
	项目负责人 
	宋雪坤

	项目属性 
	□经常性     eq \o\ac(□,√) 一次性     □ 新增    □ 延续 

	资金总额及构成 
	资金总额：445万元（城管数字化235万元、蓝天保卫战60万元、垃圾分类150万元）

	项目起止时间 
	2021年01月起至2021年12月止

	项目立项依据 
	城市管理工作条例、法规和文件

	可行性研究报告结论 
	数字化城市管理模式大大提升了发现、处置、解决问题的能力，有效推动了城市问题的解决，使动态、闭环、长效管理成为一种可能，实现了城市管理的人性化、科学化和长效化；深入贯彻落实党中央关于打赢蓝天保卫战的决策部署，坚持方向不变、力度不减，坚持科学治污、精准治污、依法治污，持续推动产业结构、能源结构、运输结构和用地结构优化调整，协同推动经济发展和环境保护，推进全国空气质量持续改善；垃圾分类可以减少垃圾处理量和处理设备，降低处理成本，提高废品回收利用比例，减少原材料的需求；在社会、经济、生态几方面具有极高的效益意义。

	专家评审论证结论 
	

	是否实施政府采购及采购金额 
	 eq \o\ac(□,√) 是       □ 否 


	是否实行招投标 
	 eq \o\ac(□,√) 是      □ 否 

	是否实行国库集中支付 
	 eq \o\ac(□,√) 是       □ 否 

	是否实行资金报账制 
	 eq \o\ac(□,√) 是       □ 否 

	是否实行工程代理制 
	□ 是      □ 否 

	是否实行投资评审制 
	□ 是      □ 否 

	是否实行合同管理制 
	 eq \o\ac(□,√) 是       □ 否 

	是否实行财政双控账户管理 
	 eq \o\ac(□,√) 是      □ 否 

	是否实行财政专户管理 
	 eq \o\ac(□,√) 是      □ 否 

	资金安排使用情况（单位：万元） 

	资金来源 
	上年度结转金额 
	本年度安排金额 
	实际到位金额 
	实际支出 
	结余结转金额 

	
	
	
	到位金额 
	到位率（%） 
	到位时间 
	支出金额 
	支出率 
	

	其他配套资金
	0
	445
	
	
	
	
	
	0

	区县财政
	
	
	192.29
	43.2%
	2021年1-12月
	215.36
	100%
	0

	市级财政
	
	
	
	
	
	
	
	

	省（以上）级财政
	
	
	
	
	
	
	
	

	合计
	
	
	
	
	
	
	
	

	预算执行情况（单位：万元） 

	经济支出科目 
	预算支出内容 
	资金调整内容 
	实际支出 
	资金支出及调整依据 

	50299其他商品和服务支出
	城管数字化

蓝天保卫战

垃圾分类
	无
	215.36
	无

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	合计
	
	
	
	-

	资金指标明细 

	下达时间 
	下达金额（万元） 
	指标文号 
	备注 

	2021.2.22
	17.5
	预往字【2021】]0108
	区城管执法局拨井湾子街道2019年开放式物业服务创建经费17.5万元

	2021.3.11
	10
	预往字【2021】]0488
	井湾子街道迎新路绿色餐饮示范街创建经费10万元

	2021.6.25
	5
	预往字【2021】]0322
	区城管执法局拨井湾子街道2020年垃圾分类工作年终示范小区奖补经费5万元

	2021.6.25
	141.29
	预往字【2021】]0320
	区城管执法局拨井湾子街道2020年垃圾分类工作第二批下拨经费141.29万元

	2021.6.25
	3.5
	预往字【2021】]0320
	区城管执法局拨井湾子街道2020年雨花区垃圾分类工作年终考核结余经费奖补经费3.5万元

	2021.10.8
	15
	预往字【2021】]0488
	区城管执法局拨井湾子街道2020年雨花区城管工作绩效考核奖金15万元

	合计
	192.29
	
	-

	项目组织实施管理情况 

	项 

目 

管 

理 

情 

况 
	管理制度和办法名称 
	《城管办财务管理制度》《劳务派工管理制度》财务管理制度健全，项目资金管理办法符合财务会计制度规定。

	
	具体工作措施 
	街道对资金管理严格，监管严密，责任落实到位。垃圾分类工作经费专项编入年度经费预算，按照区、街相关文件规定和年度预算执行，项目资金使用合规，资金拨付审批手续齐全，符合预算及用途，收支清楚，无截留、挤占、挪用、虚列支出。街道财政所对项目资金支出实施严格审查，并按程序经签批后支付，未发现违反成本核算规定的相关问题。

	
	项目调整内容及报批程序和手续 
	无

	
	项目完工验收情况 
	项目验收完成

	绩 

效 

目 

标 

情 

况 
	项目实际产出 
	城管数字化案卷均在规定的完成时限内销案，不超时、不反弹，案卷销案质量达标，12345投诉案卷回访满意；蓝天保卫战工作每天巡查到位、整治到位，成效明显，空气质量优良；垃圾分类每周检查，每月评比，厨余垃圾收集2021年度完成街道垃圾总量的10%以上，市民垃圾分意识增强，分类投放正确率明显提高。

	
	项目实际效益 
	实现城市管理的手段和方法的更新，通过主动发现问题，及时处置问题，定位精确管理，办事效率监督等工作机制，真正做到问题及时发现、任务准确派遣、问题及时处理。数字化城市管理系统集经常化、制度化、科学化一体，保障了城市管理长效机制的建立。通过数字化平台的建设，拓展问题发现渠道，能使人民群众的满意程度明显提高。蓝天保卫战成效明显，生空气环境不断得到改善，社会幸福感不断增强。垃圾分类到位，社会环境、生活环境优美。

	
	问题与分析 
	绩效目标编制及资金使用上存在绩效目标设定不明确、绩效监督机制不完善、资金管理约束性不强的问题；实质性目标表述较空泛、针对性弱，预期目标的实现程度无法把控等。



	
	整改落实情况 
	加强支出过程监督管理工作，提高责任意识，在财政资金的使用过程中，做到及时发现风险隐患并予以纠正，确保资金支出实现预期目标，不造成资金浪费，进一步保障财政资金使用的规范化和效益化。

	绩 

效 

评 

价 

情 

况 
	上年度同类项目的专家评价意见 
	上年度是否有同类项目： eq \o\ac(□,√)是      □否 

	
	
	是否引入第三方评价机构： eq \o\ac(□,√)是      □否 
机构名称： 

	
	上年度评价后改进措施 
	一是切实加快预算执行进度，提升资金使用效率。严格按照上级的相关要求，加快项目实施进度，加大预算执行力度，提高预算资金使用效率。

ニ是密切关注目标任务开展情况，确保实际工作切合绩效目标。紧紧围绕目标任务，密切关注目标任务开展情况，适时调整工作方向和内容，确保绩效目标得到全面贯彻执行。

三是加强质量提升，不断提高服务水平。全面聚焦重点工作，紧紧围绕工作大局，充分利用优势，不断创新方法，提高服务水平，争取将专项经费用出实效，使城市管理工作产生更强的社会效应。

	
	人员

安排 
	街道分管领导、人大工委主任李应飞

城管办主任宋雪坤

城管办副主任岑丰

财政所会计张艺

	
	实施

步骤 
	1、定目标

2、定标准和权重

3、绩效辅导

4、考核评价

4、结果反馈

	存在问题与建议 

	问题 
	建议 

	
	

	绩效评价自评表 

	指标名称 
	权重（%） 
	目标值 
	自评得分 
	指标说明 

	一、投入
	20.00
	
	
	

	（一）项目立项
	12.00
	
	
	

	1、项目立项规范性
	4.00
	4
	4
	项目的申请、设立过程是否符合相关要求，用以反映和考核项目立项的规范情况。

	2、绩效目标合理性
	4.00
	4
	4
	项目所设定的绩效目标是否依据充分，是否符合客观实际，用以反映和考核项目绩效目标与项目实施的相符情况。

	3、绩效指标明确性
	4.00
	4
	4
	依据绩效目标设定的绩效指标是否清晰、细化、可衡量等，用以反映和考核项目绩效目标的明细化情况。

	（二）资金落实
	8.00
	
	
	

	1、资金到位率
	4.00
	4
	3
	实际到位资金与计划投入资金的比率，用以反映和考核资金落实情况对项目实施的总体保障程度。

	2、到位及时率
	4.00
	4
	3
	及时到位资金与应到位资金的比率，用以反映和考核项目资金落实的及时性程度。

	二、过程
	30.00
	
	
	

	（一）业务管理
	12.00
	
	
	

	1、管理制度健全性
	4.00
	4
	4
	项目实施单位的业务管理制度是否健全，用以反映和考核业务管理制度对项目顺利实施的保障情况。

	2、制度执行有效性
	4.00
	4
	3
	项目实施是否符合相关业务管理规定，用以反映和考核业务管理制度的有效执行情况。

	3、项目质量可控性
	4.00
	4
	4
	项目实施单位是否为达到项目质量要求而采取了必需的措施,用以反映和考核项目实施单位对项目质量的控制情况。

	（二）财务管理
	18.00
	
	
	

	1、管理制度健全性
	4.00
	4
	4
	项目实施单位的财务制度是否健全，用以反映和考核财务管理制度对资金规范、安全运行的保障情况。

	2、资金使用合规性
	10.00
	10
	10
	项目资金使用是否符合相关的财务管理制度规定，用以反映和考核项目资金的规范运行情况。

	3、财务监控有效性
	4.00
	4
	4
	项目实施单位是否为保障资金的安全、规范运行而采取了必要的监控措施，用以反映和考核项目实施单位对资金运行的控制情况。

	个性指标
	50.00
	50
	50
	主要针对项目实际产生的经济效益、社会效益、生态效益、可持续发展及社会满意程度并结合绩效目标设立情况有选择的进行设置，并将其细化为相应的个性化指标。

	总   分
	100
	100
	97
	

	主 

管 

部 

门 

审 

核 

意 

见 
	主管部门（盖章）： 



附2：          

财政支出绩效报告

一、项目概况

（一）井湾子街道共有15个社区，小区91个，开放式小区9个（其中农安小区5个），楼栋数1501栋，单元数3370个，常住人口178147人，总户数73120户，有效户数54355户，空效数户18765户，辖区道路主干道5条，次干道10条，背街小巷20条，湿垃圾站2个，湿垃圾暂存点10个。城管数字化工作紧紧围绕“精准化、制度化、高效化”目标要求，坚持问题导向和目标引领相统一，紧扣城市管理热难点问题，持续做好市容环境秩序管控，数字城管统筹协调和指挥督导作用得到充分发挥。2021年，处理市平台数字化案卷10896条，区平台数字化案卷4689条，12345市民热线投诉案卷1981条。

蓝天保卫战工作受理中央环保督察案件主办件12件,协办件0.33件，结案率100%；12345环保案件394条，处置率99.4%；加强生态环境保护行政处罚件，有效线索移送线索2件,协助蓝天办进行了11555余m²的裸露黄土覆盖；收缴煤炉8个、煤球60公斤；处理焚烧案件11起；督促餐饮门店安装油烟净化器70台；发放宣传资料100余份。

垃圾分类工作按照《井湾子街道2021垃圾分类考核细则》标准要求，街道结合辖区实际，经过精心组织，落实投入。2021年度街道垃圾分类经费预算150万元。项目实施分为几个部分，一是宣传广告制作，加大宣传力度，提高垃圾分类意识；二是配齐设施设备，全面查漏补缺，确保设施设备完好率；三是深入排查整治，严格标准，及时纠治存在问题；四是垃圾分类厢房建设，第一批次15个于2021年10月开始实施，12月底完成【根据《长沙市生活垃圾分类集中投放点（厢房）建设及运行指导意见》通知精神，由街道负责建设，市、区下拨专项经费】。
（二）城管数字化案卷均在规定的完成时限内销案，不超时、不反弹，数字化案卷销案质量达标，12345投诉案卷回访满意，不产生重复案卷，数字化数字化案卷销案率达100%。

蓝天保卫战每天巡查到位、整治到位，确保空气质量优良，优良天数比去年同期高。
垃圾分类每周检查，每月评比，全民垃圾分类意识不断提高，自觉分类投放到位，正确分类率100%。厨余垃圾收集2021年度完成街道垃圾总量的10%以上。

二、项目资金使用及管理情况

（一）2021年预算资金总额：445万元，其中：城管数字化235万元、蓝天保卫战60万元、垃圾分类150万元。

（二）2021年区财政下拨井湾子街道专项经费129.92万元，街道支付城管数字化、拆违施工及垃圾清运等服务项目一至六月份费用2153584.56元，六至十二月项目费用未支付，垃圾分类厢房建设第一批次15个费用1420568元未支付。

（三）街道对资金管理严格，监管严密，责任落实到位。垃圾分类工作经费专项编入年度经费预算，按照区、街相关文件规定和年度预算执行，项目资金使用合规，资金拨付审批手续齐全，符合预算及用途，收支清楚，无截留、挤占、挪用、虚列支出。财务管理制度健全，项目资金管理办法符合财务会计制度规定。街道财政所对项目资金支出实施严格审查，并按程序经签批后支付，未发现违反成本核算规定的相关问题。

三、项目组织实施情况

（一）为确保城管数字化、12345市民热线工作顺利推进，街道于2020年8月通过政府采购公开招标引进长沙友友建筑劳务有限公司、长沙玄雨环卫保洁有限公司和湖南省禹聚盛广告有限公司提供城管数字化、拆违施工及垃圾清运等服务项目。

（二）办公室研究制定了《财务管理制度》、《劳务派工管理制度》、《督查工作制度》等，并严格按制度规定落实。

四、项目绩效情况

（一）按照市、区城市管理工作要求，明确定位和职能设置，科学制定工作机制，进一步理顺工作程序，加大政府投入，完善配套基础设施，建立健全服务体系，逐步建立科学的管理体制，形成功能完善、服务规范的工作运行机制，全面提升城市管理工作水平，基本完成年初既定的项目绩效目标。

数量目标：全街辖区9.8平方公里范围内城管数字化数字化案卷销案率达100%；蓝天保卫战空气质量优良天数比去年同期低1天，优良率85.2%；15个社区垃圾分类全覆盖，全民垃圾分类意识不断提高，正确分类率较高。

质量目标：城管数字化案卷销案质量达标，12345投诉案卷回访满意，不产生重复案卷；蓝天保卫战工作成效明显，空气质量优良；市民垃圾分意识提高，自觉分类投放到位。

时效目标：城管数字化案卷均在规定的完成时限内销案，不超时、不反弹；蓝天保卫战每天巡查到位、整治到位，每天空气质量确保优良；垃圾分类每周检查，每月评比，厨余垃圾收集2021年度完成街道垃圾总量的10%以上。

成本目标：严格控制成本、降低成本，2021年全年城管数字化销案整治、蓝天保卫战和垃圾分类工作总费用比2020年低。

（二）项目绩效目标未完成原因分析。

一是因疫情的影响，下拨资金和项目启动实施比较晚；二是部分项目因履行项目手续及招标采购程序，耽误了项目推进速度。

五、其他需要说明的问题

（一）后续工作计划：一是督促未完成的项目要抓紧时间，加快进度，保障项目尽快投入使用；二是强化项目实施主体绩效自评意识和项目管理责任意识；三是按照相关规定，合理安排预算，避免追加和超预算问题，注重绩效评价，提高资金使用效率；四是按照政府投资及招标采购管理规定，实施项目全流程动态管理。

（二）主要经验及做法：一是领导重视。自垃圾分类工作启动以来，街道党工委、办事处高度重视，多次开会专题研究垃圾分类工作，并成立了以街道党工委书记、办事处主任为组长、分管领导为副组长、多部门负责人任成员的工作领导小组，来具体抓垃圾分类工作。二是宣传到位。利用电子显示屏、广播喇叭、展板、横幅，走访入户、发放宣传资料等各种形式进行深入广泛宣传，做到家喻户晓、人人皆知。三是保障有力。购买垃圾分类桶、垃圾分类收集亭、垃圾分类厢房建设等，街道经费全力保障。四是示范带动。在成立示范小区的基础上，不断探索和改进工作方法，逐步积累和学习先进经验，以点带面、全面铺开。

（三）存在的问题和对今后工作的建议

生活垃圾分类源头投放不理想，仍存在二次分拣的问题。

建议细化垃圾分类工作方案，全方位多层次进行垃圾分类工作宣传，积极与辖区公共机构、相关企业对接，指导公共机构及相关企业配足垃圾分类投放设施，通过张贴海报、设置宣传板、主题培训等方式，在公共机构培养和营造垃圾分类氛围，引导职工参与垃圾分类，尽快形成分类投放和收集模式，并纳入本区垃圾分类运输处理体系，确保公共机构及相关企业垃圾分类工作取得实效。普及垃圾分类知识，配齐督导人员、发动志愿者积极参与，确保督导员、志愿者等能够面对居民家庭垃圾分类进行日常提示和宣传指导，进一步提高居民的知晓率、参与率和正确投放率，引导居民养成垃圾分类的良好习惯。

加强对垃圾分类工作的指导，严格建设标准，加强运营管理。从机制、制度、资金等方面为垃圾分类工作提供长期有力保障。

（四）需要说明的问题：街道通过政府采购（招投标）招用3家劳务公司进行城管数字化销案、拆违、垃圾清运等服务，劳务费用按天或台班（8小时）计算，而每天劳务派遣从事城市管理、市容环境、蓝天保卫战、垃圾分类等多项不同的整治工作，垃圾分类整治费用占整天总费用的一部分，无法精确分开计算。
项目评价工作情况。

包括评价基础数据收集、资料来源和依据等佐证材料情况，项目现场勘验检查核实等情况。

1、项目服务合同
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2、相关制度
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