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附件1
部门整体支出绩效评价指标表
	一级指标
	分值
	二级指标
	分值
	三级

指标
	分值
	评价标准
	指标说明
	得分

	投入
	13
	预算配置
	13
	在职人员控制率
	5
	以100%为标准。在职人员控制率≦100%，计5分；每超过一个百分点扣0.5分，扣完为止。
	在职人员控制率=（在职人员数/编制数）×100%，在职人员数：部门（单位）实际在职人数，以财政局确定的部门决算编制口径为准。
编制数：机构编制部门核定批复的部门（单位）的人员编制数。
	5

	
	
	
	
	“三公经费”变动率
	8
	“三公经费”变动率≦0,计8分；“三公经费”＞0，每超过一个百分点扣0.8分，扣完为止。
	“在公经费”变动率=[（本年度“三公经费”预算数-上年度“三公经费”预算数）/上年度“三公经费”预算数]×100%
	8

	过                                                                                                                                       程
	61
	预算执行
	20
	预算完成率
	5
	100%计满分，每低于5%扣2分，扣完为止。
	预算完成率=（上年结转+年初预算+本年追加预算-年末结余/上年结转+年初预算+本年追加预算）×100%。
	1

	
	
	
	
	预算控制率
	5
	预算控制率=0，计5分；0-10%（含），计4分；10-20%（含），计3分；20-30%（含），计2分；大于30%不得分
	预算控制率=（本年追加预算/年初预算）×100%。
	3

	
	
	
	
	新建楼堂馆所面积控制率
	5
	100%以下（含）计满分，每超出5%扣2分，扣完为止。没有楼梯馆所项目的部门按满分计算
	楼堂馆所面积控制率=实际建设面积/批准建设面积×100% 。
该指标以2015年完工的新建楼堂馆所为评价内容。
	5

	
	
	
	
	新建楼堂馆所投资概算控制率
	5
	100%以下（含）计满分，每超出5%扣2分，扣完为止。
	楼堂馆所投资预算控制率=实际投资金额/批准投资金额×100% 。
该指标以2015年完工的新建楼堂馆所为评价内容。
	5

	
	
	预算管理
	41
	公用经费控制率
	8
	100%以下（含）计满分，每超出1%扣1分，扣完为止。
	公用经费控制率=（实际支出公用经费总额/预算安排公用经费总额）×100%。
公用经费支出是指部门基本支出中的一般商品和服务支出。
	8

	
	
	
	
	“三公经费”控制率
	8
	100%以下（含）计满分，每超出1%扣1分，扣完为止。
	“三公经费”控制率-（“三公经费”实际支出数/“三公经费”预算安排数）×100%。
	8

	
	
	
	
	政府采购执行率
	6
	100%计满分，每超过（降低）5%扣2分。扣完为止。
	政府采购执行率=（实际政府采购金额/政府采购预算数）×100%
	6

	过                                                                                                                                       程
	61
	预算管理
	
	管理制度健全性
	8
	①有内部财务管理制度、会计核算制度等管理制度，2分；
②有本部门厉行节约制度,2分；
③相关管理制度合法、合规、完整，2分；④相关管理制度得到有效执行，2分。
	
	8

	
	
	
	
	资金使用合规性
	6
	①支出符合国家财经法规和财务管理制度规定以及有关专项资金管理办法的规定；②资金拨付有完整的审批程序和手续；③项目支出按规定经过评估论证；④支出符合部门预算批复的用途；⑤资金使用无截留、挤占、挪用、虚列支出等情况。
以上情况每出现一例不符合要求的扣1分，扣完为止。
	
	6

	
	
	
	
	预决算信息公开性
	5
	①按规定内容公开预决算信息，1分；②按规定时限公开预决算信息，1分；③基础数据信息和会计信息资料真实，1分；④基础数据信息和会计信息资料完整，1分；⑤基础数据信息和汇集信息资料准确，1分。
	预决算信息是指与部门预算、执行、决算、监督、绩效等管理相关的信息。
	5

	产出及效率
	26
	职责履行
	8
	重点工作实际完成率
	8
	根据绩效办2015年对各部门为民办实事和部门重点工程与重点工作考核分数折算。
该项得分=（实际产出数/计划产出数）*8
	
	8

	
	
	履职 效益
	6
	经济效益
	6
	此两项指标为设置部门整体支出绩效评价指标时必须考虑的共性要素，可根据部门实际情况有选择的进行设置，并将其细化为相应的个性化指标。
	0

	
	
	
	
	社会效益
	
	
	5

	
	
	
	12
	行政效能
	6
	促进部门改进文风会风，加强经费及资产管理，推动网上办事，提高行政效率，降低行政成本效果较好的计6分；一般3分；无效果或者效果不明显0分。
	根据部门自评材料评定。
	6

	
	
	
	
	社会公众或服务对象满意度
	6
	90%（含）以上计6分；
80%（含）-90%，计4分；
70%（含）-80%，计2分；
低于70%计0分。
	社会公众或服务对象是指部门（单位）履行职责而影响到的部门、群体或个人，一般采取社会调查的方式。
	6


附件2
部门整体支出绩效评价基础数据表

填报单位：  长沙市雨花区机关事务中心

	财政供养人员情况
	编制数
	2021年实际在职人数
	控制率

	
	27　
	26　
	　

	经费控制情况
	2020年决算数
	2021年预算数
	2021年决算数

	三公经费
	244.34　
	295.2　
	168.82　

	   1、公务用车购置和维护经费
	244.34　
	293.7　
	168.78　

	       其中：公车购置
	81.47　
	80　
	17.99　

	             公车运行维护
	162.87　
	213.7　
	150.79　

	   2、出国经费
	　
	　
	　

	   3、公务接待
	　
	1.5　
	0.05　

	项目支出：
	5518.32　
	6180.17　
	5561.55　

	    1、业务工作专项
	5276.78　
	5886.47　
	5392.77　

	    2、运行维护专项
	160.07　
	213.7　
	150.79　

	          ……
	81.47　
	80　
	17.99　

	公用经费
	163.07　
	　79.29
	　72.85

	    其中：办公经费
	5.37　
	5　
	7.49　

	          水费、电费、差旅费
	　
	1　
	2.09　

	          会议费、培训费
	7.05　
	5　
	4.64　

	政府采购金额
	——
	3756　
	3627.78　

	部门整体支出预算调整 
	——
	7281.16　
	6653.68　

	楼堂馆所控制情况
（2019年完工项目）
	批复规模
（㎡）
	实际规模
（㎡）
	规模

控制率
	预算投资
（万元）
	实际投资
（万元）
	投资概算控制率

	
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	厉行节约保障措施
	　

	说明：“项目支出”需要填报除专项资金和基本支出以外的所有项目情况，包括业务工作项目、运行维护项目等；“公用经费”填报基本支出中的一般商品和服务支出。


附件3

2021年度机关事务中心部门整体支出预算绩效自评报告

一、部门概况 

我单位是雨花区政府正科级行政事业单位，事业编制27人。机关编制内在职人员26人，政府雇员7人，其他合同聘用人员70人，车管中心劳务派遣人员60人，退休人员30人。

现有内设机构：办公室、公务车辆管理科、安保物业管理科、服务保障管理科、基建维修管理科、财务科、绿色节能科。 

2021年一般公共预算财政拨款收入7281.16万元，比上年增加152.76万元；均为一般公共预算财政拨款,无政府性基金预算财政拨款收入、国有资本经营收入等其他收入。一般公共预算财政拨款支出6653.68万元，比上年减少58.82万元。其中：基本支出较上年减少102.05万元，项目支出增加43.23万元（主要原因是大院设施设备老化严重维修改建支出增加）。均为一般公共预算财政拨款支出,无政府性基金预算财政拨款支出、国有资本经营支出等其他支出。

二、部门整体支出管理及使用情况 

（一）基本支出 

2021年预算基本支出数为1100.99万元，调整后决算基本支出数为1092.13 万元，其中：人员经费 1019.28万元，占93.33%，主要包括基本工资、津贴补贴、奖金、社会保障缴费、伙食补助费、其他工资福利支出、退休费、生活补助、奖励金、住房公积金、其他对个人和家庭的补助支出；日常公用支出72.85万元，占6.67%。

2021年度“三公”经费财政拨款支出预算数为295.2万元，决算支出数为168.82万元，下降126.38万元。其中：因公出国（境）费支出决算为0 万元；公务用车购置及运行费支出决算为168.78万元；公务接待费支出决算为0.05万元。决算数小于预算数的主要原因严格控制公务接待和公车购置经费支出 。

（二）专项支出 

2021年预算专项支出数为6180.17万元，决算数为5561.55万元，包括为保障雨花区区治大院、机关二办（包含雨花区老年大学）、人社局办公楼、雨花区公共卫生大楼、火车南站综治办、全区区直机关办公院落正常运转而发生的支出和公车中心的工作人员经费、车辆运行经费及租赁车辆、平台维护费等。
具体情况为：项目经费5561.55万元，专项用于水电气费773.35万元，专项按合同支付各项费用1665.67万元，用于合同维修和零星维修维护1611.29万元，用于公车中心车辆运行费用184.73万元，用于公车中心工资福利社保支出296.34万元，用于机关食堂伙食补助514.15万元，节能节电节水改造及垃圾分类、两型机关、扶贫、计生管理工作、民兵应急分队工作和保障运行专项小计155.16万元、办公家具及设备采购更换项目经费360.86万元。
我单位坚持专款专用，收支一条线，各业务线科室制定相应的管理制度，如财务科有财务制度，公车办有公车管理办法，食堂有食堂管理办法，基建维修有施工管理制度，家具办公设备购置也严格参照区里相关政府采购文件执行。
三、部门专项组织实施情况 

2021年专项支出中按合同支付各项费用1665.67万元均通过公开招投标方式实施，严格按照中标通知单执行，签订政府采购合同，组织专业人士进行评估验收。

从细节着手控制整体运行成本，加强内部控制管理，建立健全内控制度，加强廉政风险防控，强化日常监督管理。

1、落实后勤保障有力。食堂运转正常，就餐满意度调查达90%以上；食品安全和生产安全保障到位，饭菜品种和口味不断翻新，及时优质服务保障，干部职工对伙食质量和服务态度普遍反映较好，满意度调查达90%以上；食堂日常运行及832平台采购成本控制，达到了预期的绩效目标。                                                                                    
2、物业服务规范有效。机关大院、二办、人社楼、公卫大楼支出的 物业管理、合同能源、电梯、绿植摆放、监控、锅炉日常运行维护，保证全年日常运行维护管理到位。规范大院物业管理服务，保障有力、绿化养护规范、卫生保洁清扫及时，环境整洁、设施设备维护到位、安全正常运行。落实机关大院社会治安综合治理责任，内部治安保卫、防盗报警及消防工作管理规范。

3、公共机构节能、绿色环保到位。机关大院、二办、人社楼、公卫大楼支出的水、电、燃气费，保证全年水、电、气供应及时到位，并采取相应管理措施降低能耗、节约费用加强公共机构节能管理，开展节约用水、用电等节能降耗宣传工作。根据省、市、区垃圾分类工作文件精神要求及考核细则规定，按要求完成硬件设施设备建设和配置，做好经常性垃圾分类工作宣传、培训、评比及组织专项活动，垃圾分类宣传和对各部门考评，及时统计上报区公共机构节能相关数据。

4、依法依规公务车辆及驾驶员管理。严格控制公车运行成本，保证全年公车中心司机工资、社保及劳务公务服务支出、全年公车中心72台公车正常运行。以“安全、规范、优质、高效”为原则，推动公车保障专业化、精细化，完善《公务用车管理服务中心制度汇编》，对公车平台车辆实行全程在线监管，建立“一车一档”，对平台车辆维修加油严格审批，全面把关。加强公务用车定点加油、保险、维修管理，规范车辆维修、油料报销审单程序，节约车辆运行成本，公车油耗费用同比下降8.52%。

5、规范基建维修改造任务。机关大院、二办和人社楼往年已建完工程未结算合同、已报批在建和待建合同、维修费用等。2021年基建维修科共签订维修改造施工合同32份，项目设计合同1份，审图咨询合同1份，通过科学的调度、充分的准备，合同完工率达到100%，基本按照要求的工期完成。

6、专用设备及办公家具采购夯实有效。机关大院、二办、人社楼、公卫大楼及其他区直各单位及会议中心配置办公家具、电器、厨具、会议设备维修维护更新购置。

四、资产管理情况 反映部门资产的配置、管理、处置等综合情况。包括制度建设、管理措施、配置处置的程序等。

我单位明确规定固定资产实行统一管理，财务科为固定资产管理的主要负责科室。负责固定资产政府采购预算的编制，根据固定资产政府采购手续进行采购，与上级国有资产管理部门衔接，办理固定资产入账、划拨等有关报批手续，资产管理员按固定资产的取得或购建实际成本记账并建立固定资产的台账，定期或不定期清查盘点、清理、核对固定资产, 保证账、卡、物相符。需要进行设施、设备维修、改造、更换、固定资产添置、处置的，先由各科室采购提出计划，由分管领导审核，会议集体讨论同意，报主任审核后，按权限审批方可实施，采购和资产处理需通过政府采购办的，按政府采购办的程序进行。固定资产的有偿或无偿调拨、出售、投资、报废、报损，都必须先按照《行政事业单位国有资产管理办法》的有关规定履行申报审批手续后，再进行处置。

五、部门整体支出绩效情况 

2021年一般公共预算财政拨款收入7281.16万元，一般公共预算财政拨款支出6653.68万元，2020年一般公共预算财政拨款收入7128.4万元，一般公共预算财政拨款支出6712.5万元，对比2020年收入增加152.76万元，支出减少58.82万元。

对2021年度部门整体支出和项目支出绩效开展了自评，其中：其中，编报绩效目标的项目12个，涉及项目支出5561.55万元，绩效自评结果显示，上述支出绩效情况较为理想，均达到了申请时设定的各项绩效目标。

2021年全面做好为民服务。为深入推进“我为群众办实事”实践活动，我们积极响应、迅速行动，认真做好双休及节假日机关停车位对社会免费开放、无障碍环境建设、办事大厅口罩免费领取机安装等工作，进一步提高人民群众公共服务满意度。扎实做好责任区文明创建工作，建立网格化督查机制，任务安排细化到点到人，重点做好机关卫生保洁、消防安全设施检查、宣传氛围营造、禁烟标识张贴、垃圾分类管理、文明行为引导等工作，将高标准高要求贯彻到日常工作中。落实区实施乡村振兴战略有关要求，加强与雨花区对口帮扶地区对接，积极做好乡村振兴消费协作。

积极推行“光盘行动”，对不文明行为进行劝导及制止，杜绝一切浪费行为，各办机关食堂每日厨余垃圾同比去年减少4%。2021年，保障机关食堂用餐累计达60万人次，完成接待餐、工作餐共586桌次，培训用餐6500人次，食堂就餐满意率90％以上。加大对物业服务公司的考核力度，实行日提醒、周检查、月考核、年总结，建立健全物业服务响应机制，搭建物业服务提升交流平台，组建物业服务网格队伍，形成发现问题、积极解决、监督落实的工作流程，全面提高物业服务公司责任意识、服务意识。全年为各部门单位提供大小安装维修1963余次，服务满意率达100%。按照“环境整洁、布局优美、标识醒目、面貌提升”的工作目标，继续保持好省级园林式单位称号。全年为各部门单位提供安全保障任务5250余次，安全行驶40万余公里，提供大中型车辆租赁服务800多台次。对全区35家单位的210台公务用车坚持日常监管，对定点维修、定点保险、定点加油、定点洗车、定点停放和节假日定点封存进行随机检查。同比2020年，用电节省25.2万度，同比下降4%。继续实施机关大院中央空调能源托管项目。

六、存在的主要问题 主要阐述资金安排、使用，资产管理过程中存在的问题。 

（一）项目绩效管理有待加强，项目绩效自评不到位。根据整改及调整严格按照省市区规范要求上报。

（二）个别项目合同签订不够规范后已进行整改。

（三）因审批原因资产处置不够及时，已进行了改正并严格按照单位内控制度实施。
七、改进措施和有关建议 对存在的问题提出切实可行的改进措施和有关建议等。

（一）严格执行项目管理制度，加强监督管理

我单位制定了《雨花区机关事务中心基建维修改造工程项目管理实施细则》等相关管理制度，严格按照其相关制度落实到位。

（二）针对资产增加及处置情况

对于新增资产做了及时入账及划拨手续，但报废手续流程较慢，导致固定资产报废录入不及时，账务处理存在不及时情况，建议优化固定资产手续及相关审批速度。

- 15 -
19

