雨花区图书馆免费开放总则
免费开放总则
一、为加强雨花区图书馆免费开放工作的管理和建设，大力推进文化基础设施建设，提升公共文化服务质量和水平，根据《文化部、财政部关于推进全国美术馆图书馆文化馆（站）免费开放工作的意见》及其他相关法律、法规规定，结合本地区实际，制定本制度。
二、雨花区图书馆在免费开放工作中应当坚持为人民服务、为社会主义服务的方向，促进先进文化发展，传播有益于经济发展和社会进步的科学文化知识，丰富公众的精神文化生活。
第二章 免费开放的职责与服务
三、图书馆应当公示其免费开放的服务项目，免费开放的空间设施名称及空间设施的平面示意图，为公众提供规范、良好的服务，开展多种形式、文明健康的读书活动。
四、公众在雨花区图书馆免费开放时间内，无需任何证件可以进入公示的免费开放空间，参与图书馆提供的基本公共文化服务项目。 

五、图书馆免费开放包括：一是公共空间设施的免费开放；二是与其职能相适应的基本公共文化服务项目健全并免费向群众提供。
六、图书馆免费开放主要包括：综合阅览室、少儿阅览室、电子阅览室、报刊阅览室、多媒体播放室等公共空间设施场地的免费开放文献资源借阅、检索与咨询、公益性讲座和展览、文化信息资源共享工程（支）中心、基层辅导、流动服务等基本文化服务项目健全并免费提供，为保障基本职能实现的一些辅助服务如办证、验证及存包等全部免费。
七、图书馆应不断创新服务形式和手段，不断提高服务水平，把现有资源利用好，让广大人民群众充分享受文化成果，更好地满足更广大群众的精神文化需求。
八、图书馆应在适当位置设置意见簿，及时了解人民群众需要怎样的基本公共文化服务，作为我馆在安排基本公共文化服务内容时的参考。 

第三章 制度建设
九、图书馆应加强制度建设，制定完善免费开放的各项规章制度，规范管理。  

十、图书馆各项免费开放的规章制度应符合实际工作需要，内容科学、规范，具有针对性和可操作性。

安全保卫

十一、图书馆馆应加强免费开放后安全工作的领导，实行逐级安全岗位责任制，把安全保卫工作纳入全馆重要议事日程。 

十二、图书馆馆必须做好每日开、闭馆检查和清馆净场工作，定期组织安全检查和不定期巡查。
十三、图书馆应加强对综合阅览室、少儿阅览室、电子阅览室、报刊阅览室、多媒体播放室等等要害部门的安全保卫工作。 

十四、图书馆各工作人员必须忠于职守，在免费开放期间不得擅离岗位。 

十五、图书馆应不断完善消防设施，配备干粉灭火器等人工灭火设备，并经常检查维护、定期更换。  

十六、图书馆工作人员应熟悉各种消防设施性能，并能熟练使用。
第五章 免费开放须知
十七、免费开放公众须知 

1、爱护图书馆内的书籍、设施设备，如有损坏照价赔偿。 

2、遵守公共秩序，自觉维护清洁卫生，不随地吐痰、乱扔垃圾，注重文明礼貌，不追逐嬉戏，不打架斗殴。 

3、图书馆免费开放的各室内禁止吸烟，不大声喧哗，不进食食物，禁止携带宠物进入。
4、保管好自身财物，避免丢失随身物品，不将易燃易爆物品及管制刀具等带入图书馆区域。 

十八、综合阅览室免费开放须知
1、免费开放时间周二至周日9:00-17:00（冬季），9:00-17:30（夏季）。
2、本室可供读者免费借阅的图书，是近几年出版的各类图书。
3、读者可在我馆免费办理借书证，无需任何费用。
4、读者借书,须持我馆发放的借书证方可借书。代他人借书者须持被代借人的借书证和身份证方可办理借书手续。
5、读者可自行到书架上选书，选好书后到服务台由工作人员办理好借书手续后方可借出。
6、读者凭借书证，每凭100元押金卡每次限借1-10册图书，借阅期限为30天；凭200元押金卡每次限借1-20册图书，借阅期限30天。读者借书在规定时间内不归还者，按规定收取每册每天0.1元的延误费。
7、读者在室内阅览时应保持室内安静、整洁、严禁吸烟、随地吐痰、乱扔果皮纸屑、爱护书籍。
8、请勿带包入内，可将包存放在存包处。
十九、少儿阅览室免费开放须知   

1、少儿阅览室免费开放时间：周二至周日9:00-17:00（冬季），9:00-17:30（夏季）。
2、读者入馆无须任何证件。
3、进入图书馆应注意言谈举止文明大方，着装整齐。
4、六岁以下儿童进入少儿阅览室，须家长陪同，少儿阅览期间碰到困难，请找工作人员帮助解决。
5、个人证件、钱款等贵重物品请自行保管，如有遗失，责任自负。
6、不得携带食品、饮料进入阅览室。
7、请保持馆内清洁卫生，勿随地吐痰、乱丢垃圾。
8、爱护公共书刊资料、设施设备，不得随意涂抹刻划和破坏。
9、保持室内安静，不要大声喧哗，禁止吸烟。
二十、报刊阅览室免费开放须知
1、免费开放时间：周二至周日9:00-17:00（冬季），9:00-17:30（夏季）。
2、本室所以报刊实行开架阅读，您可免费查询所需信息。
3、读者取报刊时，每次限取一册，阅读后放回原处，本室报刊一律不外借。
4、保持室内清洁、安静、不大声喧哗、严禁吸烟。
5、爱护公共书刊资料、设施设备，不得随意涂抹刻划和破坏。
